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Inspirationen fiir die Darstellung
Ihres Marketing Tech Stacks

Nutzen Sie gern die folgenden 4 Beispiele als Inspiration fir eine
maogliche Struktur Ihres Marketing Tech Stack oder kreieren Sie Ihre
ganz eigene Darstellung.

1) Funktionen

2) Wertschopfung

3) Customer Journey Phasen

4) Interne Wertschopfung & externer Kunden-Funnel
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Interne Wertschopfung /
Externer Kundenfunnel

Auf den folgenden Folien sind 4 verschiedene Moéglichkeiten

aufgefiihrt, welche Bausteine Sie fiir eine mogliche Struktur

Ihres Marketing Tech Stack nutzen konnten, jeweils gefolgt Customer Journey
von einem ganz konkreten Beispiel. Alternativ kdnnen Sie

auch lhre ganz eigene Darstellung entwickeln.

Wertschopfung

Funktion
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Beispiel Bausteine einer Marketing Tech Landschaft nach Funktionen

Ressource Management Target / Orchestration Multichannel Campaign Management

Customer Relationship Management

Analytics & Personalization

Data Management
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Beispiel Marketing Tech Landschaft nach Funktionen
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Quelle: Marketing Tech Monitor 2022
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Beispiel Bausteine einer Marketing Tech Landschaft nach Wertschopfung

Planning Execution Distribution Measure Reporting Optimization
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Beispiel Marketing Tech Landschaft nach Wertschopfung

brighttail AN ASTRONOMICAL JOURNEY INTO MARTECH

UTILIZATION
)

PLANNING : :
EXECUTION .

MOZ OSimilarWeb [ draw.io
E Google Trends  *(J¢+ {f¥ WorpPress.orc & Bitbucket

y * @y DISTRIBUTION - 4
Buzzsumé® [ hotfar A
- g I@ Clweena FACEBOOK Linkedl W 5

. sm@mngg Google Ads A ActiveCampaign> Googhe Ads

—P semrusH . 3 Youlube

REPORTING

& matictimp  { Hootsuite
', —eam memrus )| Google Anaiytics

¢ vimeo surveygizmo
-
hotfar  dashinis

«UptimeRobot = Google (ot Stk

OPTIMIZATION
&  —sam semrusw 3] Google Anslytics

ALIGNMENT o | hotjer
e dkslack G Suite Somfiringhog @
HGaloMeeting % Confluence S

Quelle: brighttail, Stackie Awards 2020
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Beispiel Bausteine einer Marketing Tech Landschaft nach Wertschopfung

Collaborate

Create

Engage

Acquire

Analyze

Data Base
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Beispiel Marketing Tech Landschaft nach Wertschopfung
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Quelle: NBCS 2020, Stackie Award

CallRail

salesforce

NBCS 2020
TechStack

NBCS’s TechStack is made up of many
parts working together as one cohesive
system. Our marketing strategy is not
linear, rather multifaceted and fluid.

Engaging our prospects throughout the
customer journey. Empowering the
marketing , IT and Sales teams to
collaborate and create to engage and

acquire new customers with powerfully
efficient results. Expediting our
customers from discovery to close won
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Beispiel Bausteine einer Marketing Tech Landschaft nach Customer Journey Phasen

Aware Shop / Buy Install Renew

Collaborate

Analyze

Data
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Beispiel Marketing Tech Landschaft nach Customer Journey Phasen

Enterprise & SaaS MarTech Stack cisco
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Quelle: Cisco Systems, Stackie Award 2020
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Beispiel Bausteine einer Marketing Tech Landschaft nach interner Wertschopfung & externem
Kunden-Funnel

Data Voice of the Customer Analytics & Reporting

Optimization Awareness Convert Service Customer

Experience Management Customer Sales & Service
Funnel

Content & Translation Commerce & Market Communities
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Beispiel Marketing Tech Landschaft nach interner Wertschopfung und externem Kunden-Funnel

Philips Digital Marketing & E-Commerce ecosystem PHILIPS
Building an ecosystem to improve the lives of 3 billion people by 2030
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Quelle: Philips, Marketing Tech Monitor 2021, Stackie Award



Marketing Tech Award 2024

Wir stehen lhnen gerne bei Fragen und Anregungen rund um den
Marketing Tech Award 2024 zur Verfugung.

Anja Ehrke
Senior Projektmanagerin Events

anja.ehrke@marketingtechlab.de
Telefon: +49 (0)160 9069 2994

MarketingTechLab GmbH
Sierichstralle 8

22301 Hamburg
marketingtechlab.de
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